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22.08.2025 nr 5.1-3/20611-3 

I. ÜLDSÄTTED 
 
1.1. Järelevalve teostamise õiguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 lõige 3. 

 
1.2. Järelevalve teostamisel kontrolliti Narva Sotsiaaltöökeskuses (registrikood 75038078) 

väljaspool kodu osutatava üldhooldusteenuse (ÜHteenus) osutamise vastavust 
sotsiaalhoolekande seaduses (SHS) ja sotsiaalkaitseministri 19.06.2023 määruses nr 36 
„Nõuded väljaspool kodu osutatavale ööpäevaringsele üldhooldusteenusele“ (määrus) 
sätestatud nõuetele.  

 
1.3. Järelevalve teostamise aeg: 12.08.2025- 22.08.2025. 
 
1.4. Järelevalve teostaja: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) üldosakonna järelevalve talituse 

peaspetsialist Inna Tamm. 
 
1.5. Järelevalvemenetluses kasutatud meetodid: dokumentide vaatlus ja analüüs, e-

kirjavahetus. 
 
1.6. Järelkontrolli läbiviimisel osales Narva Sotsiaaltöökeskuse juhataja Tatjana Stolfat. 

 
 

II. JÄRELEVALVE TULEMUSED 
 
Järelkontrolli käigus tuvastati, et Narva Sotsiaaltöökeskus on kõrvaldanud 05.05.2025 
järelevalveaktis nr 5.1-3/12340-1 punktis 2.2. kirjeldatud rikkumise ning SKA lõpetab 
järelevalvemenetluse. 
 
 
III. JÄRELEVALVEMENETLUSE KOKKUVÕTE 
 
3.1. SKA algatas 12.08.2025 järelkontrolli Narva Sotsiaaltöökeskuses (Hooldekodu). SKA palus 
Hooldekodul esitada juuni ja juuli pesemisgraafikud või muu arvestamise aluseks oleva 
dokumendi. 
 
3.2. Hooldekodu esitas järelkontrolliks vajaminevad dokumendid tähtaegselt. 
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3.3. Hooldekodu esitas käesoleva aasta juuni ja juuli pesemisgraafikud ja teenusesaajate 
hooldustoimingute lehed. Esitatud dokumentidest nähtub, et teenusesaajate üle keha pesemist 
teostatakse mitte harvem kui üks kord nädalas.  
 
SKA seisukoht: Hooldekodu on SoMm nr 36 § 2 lõike 5 punkti 8 nõuded täitnud ja rikkumise 
kõrvaldanud.  
 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Inna Tamm  
peaspetsialist (järelevalve)  
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